Guide til undervisere: Individuelle samtaleforlgb med psykisk sarbare
unge

Om forlgbet

Samtaleforlgbet er et velafprgvet forlgb for unge psykisk sarbare i alderen 18-29 ar, som er pa
uddannelseshjzlp. Rekrutteringen er foregdet i samarbejde mellem UU-vejledere og
sagsbehandlere i jobcentret. Samtaleforlgbet afvikles af UU-vejledere og tager afszet i den
enkeltes unges aktuelle situation, behov og gnsker for fremtiden. Forlgbets varighed afhaenger af
den unges behov, men bestar typisk af fire samtaler af en times varighed. Samtalerne tager afszet i
Jan Tgnnesvangs vitaliseringsmodel med de fire rettetheder, hvortil der efter hver samtale
opsaettes et konkret traeningsmal, som kan hjelpe den unge med at bevaege sig fra deres aktuelle
selvsyn frem mod deres gnskelige selvsyn. Ved at mgde de unge dér, hvor de er, er
samtaleforlgbets formal at styrke de unges selvveerd og motivation for at komme taettere pa
uddannelse og/eller beskaeftigelse.

Malgruppe og rekruttering

Malgruppen for samtaleforlgbene er unge i alderen 18-29 ar, som er pa uddannelseshjzelp.
Rekrutteringen er foregdet i samarbejde mellem UU-vejledere og sagsbehandlere i jobcentret. De
udvalgte unge har alle oplevet nederlag i uddannelsessystemet og er pa forskellige mader psykisk
sarbare. Den psykiske sarbarhed udspringer bl.a. af udfordringer grundet psykiske diagnoser,
manglende selvvaerd, problemer med relationer til familie og venner, ensomhed, manglende
selvtillid, manglende mal i livet og gentagne nederlag.

Unge psykisk sarbare gnsker at fa en uddannelse og et job, men oplever en raekke forhindringer pa
vejen. De unge finder det sveert at veelge uddannelse og finde det rette job og fagler sig pressede til
at tage et valg. Samtidig kan et forkert valg have konsekvenser, som den enkelte ikke kan
overskue. De unge oplever, at et fuldtidsstudie eller job virker uoverskueligt og er forbundet med
mange krav og stress fra omgivelser, familie, system, samfund. De bliver isolerede og fgler sig
alene med og "mod” systemerne. Den enkelte har en meget lille tro pa egne evner og hab om
fremtiden. Nar den enkelte fgrst har oplevet en fiasko, bygges der videre pa denne. | dette
individuelle samtaleforlgb gives der plads til, at de unge kan se fremgang i de sma skridt til at
opbygge nok selvveerd og motivation til at tage et skridt naermere uddannelse og/eller
beskaeftigelse ved, at fagpersoner mgder de unge dér, hvor de er, og hvor fokus er pa de unges
gnsker, dromme og kompetencer.

Formal

Formalet med samtaleforlgbene er, at de unge kommer taettere pa uddannelse og/eller
beskeaeftigelse. De unge skal blive mere bevidste i forhold til hvordan de kan andre deres
livssituation. Dette ved at de unge gennem samtalerne udvikler deres selvindsigt og dermed
opdager, hvordan de kan udvikle sig og bliver parate til at treeffe andringer, som kan pavirke deres
liv positivt. De unge arbejder efter hver samtale med et traeningsmal, som skal hjaelpe dem med at
bevaege sig fra deres aktuelle selvsyn og frem mod deres gnskede selvsyn.



Vitaliseringsmodellen som samtalemodel

Ved hver samtale tages udgangspunkt i en udskrevet vitaliseringsmodel herunder én af de fire
rettetheder i vitaliseringsmodellen: selvkendskab, faellesskab, mestring og retning. Hver samtale
tager udgangspunkt i den unges aktuelle selvsyn, herefter samtales omkring den unges gnskelige
selvsyn og til sidst opseettes et fgrste skridt, som den unge skal tage for at bevaege sig fra det
aktuelle selvsyn og frem mod den unges gnskelige selvsyn. Naestfglgende samtale indledes med en
samtale omkring det f@rste skridt, som den unge har foretaget.

Supplerende redskaber

Som et supplement til vitaliseringsmodellen kan det vaere nyttigt at anvende et fordele/ulempe
skema, nar den unge er usikker pa, hvad en kommende a&ndring kan komme til at betyde for
vedkommendes liv. V-modellen kan anvendes, hvis den unge skal undersgge, hvor parat
vedkommende er til at bevaege sig frem mod et gnskeligt selvsyn. Den unge vurderer vigtigheden
af en gnsket @endring, og i hvilken grad vedkommende har troen pa at kunne foretage a&ndringen.

Udbytte af forlgbet

De unge far gennem samtalerne hjzelp til lave strategier for, hvordan de med sma skridt oplever
den progression, de gnsker i forhold til at blive parate til at pabegynde og gennemfgre en
ungdomsuddannelse. Progressionen skal komme via de aendringer de unge laver i deres adfaerd.

Opfelgning pa forlgbene

Efter forlgbene er de unge forskellige steder, og en opfglgning er derfor forskellig fra ung til ung:

e Unge med gnsket om beskaftigelse: De unge fortszetter i et job- og CV-kursus, som er et
tilbud i samarbejdet mellem UU-vejledere og sagsbehandlere i jobcentret. Pa forlgbet
deltager en virksomhedskonsulent fra jobcentret sammen med 2-3 UU-vejledere.

e Unge med gnsket om at starte pa en uddannelse: De unge vil blive kontaktet af en UU-
vejleder, nar tiden for tilmelding naermer sig. UU-vejlederen og den unge vil i samarbejde
lave en tilmelding til den kommende uddannelsesinstitution.

e Unge med gnsket om at starte pa FGU: De unge vil i samarbejde med deres UU-vejleder
lave en malgruppevurdering og uddannelsesplan med henblik pa snarest opstart.

e Unge, som ikke er afklarede: De unge som ikke afklares i forhold til uddannelse og job
fortseetter pa ydelse. Her har den unge mulighed for at deltage i et forlgb pa CSV, komme i
virksomhedspraktik eller i nyttejob.

Nar de unge har afsluttet samtaleforlgbet vurderer UU-vejlederen, hvordan der skal fglges op pa
de enkelte forlgb. Nogle indkaldes til et opfglgende mgde, andre kontaktes telefonisk eller via
SMS. Opfglgningen kan f.eks. forega i forbindelse med opstart pa ungdomsuddannelse eller i
naturlig forlaengelse af samtaleforlgbet.


https://edit.regionsyddanmark.dk/media/n00lcxpk/fordele-ulempeskema.pdf
https://edit.regionsyddanmark.dk/media/n00lcxpk/fordele-ulempeskema.pdf
https://edit.regionsyddanmark.dk/media/qqfbzzjl/v-model.pdf

Seerlige opmaerksomheder/anbefalinger:

For nogle unge kan det vaere svaert at forblive fastholdt i et samtaleforlgb. Her er det
vigtigt at kontakte den unge telefonisk inden naeste samtale for at fastholde relationen.
Hvis de unge er svaere at fastholde i at fremmgde til samtalerne, kan det veere en mulighed
at afholde samtalerne telefonisk eller online.

Det er et godt redskab at opsatte et traeningsmal for hver samtale. Dette kan i praksis give
den unge en fornemmelse af at vaere i progression. Det er de sma skridt, som giver en
oplevelse af succes.

Det kan veaere sveaert at opsaette treeningsmal sammen med en ung, som har manglende
selvindsigt. Her bliver det desto vigtigere at formulere de rigtige spgrgsmal i forhold til
aktuelt selvsyn.

Det er vigtigt at stille spgrgsmal, der ligger op til, at den unge skal reflektere over svaret.
Hvis den unge ikke har mulighed for at pabegynde uddannelse umiddelbart efter
samtaleforlgbet, er det godt, hvis der er mulighed for, at den unge kan fortseette i et
opfelgende forlgb — f.eks. job og CV s@gning eller praktik. Dette for at den unge ikke
"slippes”, men fortsaetter med at veere i et aktivt forlgb, hvor hun kan fortsaette sin
udviklingsproces.

Det er vigtigt, at vejlederen vurderer den enkelte unges abstraktions- og refleksionsniveau,
da det ikke er alle unge, som kan eller har gavn af at arbejde pa det abstraktionsniveau
som vitaliseringsmodellen krzever.

Opmaerksomhed ift. at fremhaeve det trygge og fortrolige rum ved bl.a. at naevne
tavshedspligten.

Hjzelp for at skabe overblik for den unge f.eks. ift. overblik over uddannelsesretninger,
muligheder, krav m.m.

Anbefaling ift. at prioritere tid til at opbygge en tryg relation til den unge

Arbejdet med vitaliseringsmodellen skal veere sa konkret og handgribeligt som muligt (jeres
gode erfaringer med at visualisere undervejs i samtalen og have modellen liggende)

Tag afszet i den unges styrker, interesser og dremme (ogsa udfordringer?)

Jeres opmaerksomheder/rad ift., hvordan man har fokus pa job og uddannelse?



